Funciones que puede desarrollar

» Atender requerimientos de los usuarios de
acuerdo con procedimientos técnicos y norma-
tiva vigente.

» Implementar la red fisica de datos segln disefio
y estandares técnicos.

» Configurar dispositivos activos de interco-
nexion segun especificaciones del disefio y
protocolos técnicos.

» Configurar dispositivos de computo de acuerdo
con especificaciones del disefio y protocolos
técnicos.

» Apoyar la administracién de la infraestructura
tecnolégica de red segln modelos de referen-
cia y procedimiento técnico.

> Desarrollar aplicaciones informdticas de acuer-
do con disefio y parametros técnicos.

» Apoyar el diagnéstico de seguridad de la infor-
macion de acuerdo con métodos de anlisis y
normativa técnica.

» Apoyar la elaboracion de proyecto multimedia
de acuerdo con procedimientos técnicos.

» Mantener la infraestructura tecnoldgica de red
segun modelos de referencia y procedimientos
técnicos.

» Monitorear sistema de seguridad de la infor-
macion y las comunicaciones segin modelo y
estandares técnicos.

» Documentar la solucién tecnolégica de acuerdo
con procedimientos técnicos y metodologias.

» Registrar informacién de acuerdo con normati-
va y procedimiento técnico.

Técnico Laboral en
Asistencia y soporte de Tecnologias de la Informacion

El programa Técnico Laboral por Competencias en Asistencia y Soporte TIC de la Unimonserrate cuenta con

un énfasis en Sequridad y Manejo de la Informacion, el cual provee las herramientas necesarias para la
formacion de Técnicos que garanticen la sequridad y el adecuado manejo de la informacion asistiendo al uso

de aplicaciones en el contexto web.

Proyeccion

Titulo otorgado: Técnico Laboral en Asistencia y
Soporte de Tecnologias de la Informacién
Registro Calificado: Resolucién 12-083 de 6 de
octubre de 2023

Duracion estimada: 3 semestres (24 créditos)
Horario Hiperflexible

Perfil Ocupacional

El egresado desarrollara las competencias
técnicas, intelectuales y sociales para desempe-
farse como:

»Técnicos en tecnologias de la informacion.

Cercania
Sede Union Social: Av. Calle 68 # 62-11

Requisitos

*Qverol

*Escolaridad y edad minima: Basica secundaria
“noveno grado” y mayor de 16 anos.

*Aplican condiciones y restricciones

Convenios

»QOHELIT - Servicios de tecnologia Bacata
Coworking

Area de formacién:

> Etica y valores

» Emprendimiento
» Técnicas de estudio y comunicacién
»Inglés basico (A1)

Primer Semestre

Tercer Semestre

FUNDACION UNIVERSITARIA

{ IMONSERRATE

B Plan de Estudios

Asignaturas / Materias

Mantenimiento de Equipos
Reparacion de Equipos
Manejo de la Informacion

Asignaturas / Materias

Inglés

Practicas

Segundo Semestre

Asignaturas / Materias

Redes
Seguridad de Software
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PBX: 3 902202 - Ext. 1116 0 1126
info@unimonserrate.edu.co
Sede Campus Unidn Social - Av. Calle 68 # 62 -11
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