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1. Objetivo

Establecer directrices que generen el examen constante con relacién al estado de desarrollo
de un colaborador, proceso, unidad, programa académico o de la institucién misma, en un
momento particular, de forma que se pueda direccionar siempre de modo oportuno y
pertinente el rumbo de la accién de cada instancia, proceso o colaborador, definido por la
mision, los propdsitos, y los objetivos de la institucién o de los programas académicos.

2. Destinatarios

Comunidad educativa de la unimonserrate y sector externo.

3. Definiciones

Autoevaluacion. “Es una oportunidad para aprender desde lo que se hace, de modo que
guien actua toma conciencia de la manera como procede y asume la responsabilidad y la
corresponsabilidad con relacién a su actuar y del efecto de su desempeno en los distintos
contextos en que interactua. Asi entendida, la autoevaluacion puede ser posibilidad de
aprendizaje, conocimiento, formacién y transformacién (Mayor, 2003)” (Cfr. Lineamientos
de autoevaluacion: apropiacion y proyeccién en clave de autorregulaciéon, 2021, p.6).

Autorregulacion. Se refiere a la autogeneracidn de acciones conducentes a alcanzar las
metas propuestas para el logro de un propdsito o de un objetivo.

Mejoramiento continuo. Se comprende como “la atencién continua, estructurada y
sistematica a la calidad en términos de su mantenimiento y mejora” (CNA.
https://www.mineducacion.gov.co/CNA/1741/article-186379.html). Asi, aluden a los
procesos que, a partir de la informacion sobre el estado de la institucidon, un programa
académico, una unidad académica o administrativa o una instancia, permite encauzar la
direccién hacia las metas trazadas o previstas en los planes institucionales para el logro
estas, con calidad. (Cfr. Lineamientos de autoevaluacién: apropiacién y proyeccién en clave
de autorregulacién, 2021, p.4.)

4. Responsable

Vicerrectoria Académica.
Direccién de Planeacién y aseguramiento de la calidad.
Direccién Docencia y curriculo.
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Profesionales de autoevaluacién y curriculo.
Comunidad Universitaria

5. Exposicion de la politica
Politica de autoevaluacion. En la Unimonserrate los procesos de autoevaluacion
generan la informacién relevante para tomar decisiones en pro de la cualificacién
permanente del proyecto educativo.

b. Politica de autorregulacion y mejoramiento continuo. En la Unimonserrate los
resultados de los procesos de autoevaluacién permiten examinar, comprobar, e
intervenir de modo pertinente y oportuno la gestion y trazar planes tendientes al logro
de criterios de calidad cada vez mas altos en los procesos formativos y administrativos.

c. Politica de autoevaluacion institucional. En la Institucion la autoevaluaciéon es
sistémica, holistica, participativa, con sentido de responsabilidad social, y conduce a la
toma de decisiones, la autorregulacion y la verificacion de la calidad en el proceso
educativo.

d. Politica de evaluaciéon de programa académico. En la Unimonserrate se propende por
una cultura de la evaluacién que consiste en una mirada permanente, atenta y rigurosa
de la praxis formativa, en orden a la verificacion del cumplimiento, a la calidad del
servicio educativo y a la responsabilidad social.

e. Politica de autoevaluacion del desarrollo humano. La autoevaluacion, ademas de
proponer un plan de mejora, fortalece la construccién y el desarrollo del proyecto de
vida de los colaboradores y demas personas vinculadas a las tareas misionales de la
Unimonserrate.

f. Politica de autoevaluacion del desempefio. La autoevaluacion del desempefio del
talento humano en la Institucién es integral, proactiva, formativa, constructiva y estd
orientada hacia la excelencia y calidad del servicio educativo.

6. Criterios y procedimientos asociados

a. Politica de autoevaluacion. En la Unimonserrate los procesos de autoevaluacion
generan la informacion relevante para tomar decisiones en pro de la cualificacion
permanente del proyecto educativo.
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Criterios

1. La evaluacién en la Institucidon es un proceso participativo, estd al servicio de los
protagonistas de los procesos que se evallan y es negociada (Cfr. PEl, 2021, p.31;
Lineamientos de autoevaluacion. Apropiacion y proyeccion en clave de autorregulacion,
2021, p.7).

2. La autoevaluacién en la Institucion es un sistema que examina todos los aspectos y
provee de los elementos necesarios para tomar decisiones, revisar lo que se hace y la
manera como se alcanza, y para comprobar la calidad de los procesos que se realizan
(Cfr. Lineamientos de autoevaluacion. Apropiacion y proyeccion en clave de
autorregulacion, 2021, p.7).

3. Los procesos de evaluacién en la Unimonserrate permiten comprender el sentido y
significado del horizonte académico, el buen gobierno y la gestién.

4. La evaluacion en la Institucion tiene como fin verificar la calidad y, en consecuencia,
tomar medidas de mejoramiento continuo con responsabilidad social (Cfr. PEI, 2021,
p.13; Lineamientos de autoevaluacion. Apropiacion y proyeccion en clave de
autorregulacion, 202, p11).

Procedimientos

e Lineamientos de autoevaluacion. Apropiacidon y proyeccién en clave de
autorregulacion. Anexos: Ponderacion. Juicios de cumplimiento e informe.
Cuadros de informacidn de juicios de cumplimiento.

b. Politica de autorregulacion y mejoramiento continuo. En la Unimonserrate los
resultados de los procesos de autoevaluacion permiten examinar, comprobar, e
intervenir de modo pertinente y oportuno la gestion y trazar planes tendientes al
logro de criterios de calidad cada vez mds altos en los procesos formativos y
administrativos.

Criterios

1. La Unimonserrate desarrolla acciones periédicas de evaluacién en las diferentes
unidades e instancias, de modo que se pueda tomar decisiones, planear, intervenir
y desarrollar los ajustes necesarios bajo los criterios de calidad.

2. Los planes disefiados y desarrollados en la Institucidn se integran en los mecanismos
de seguimiento y evaluacién de las diferentes instancias de la Unimonserrate.

3. Los procesos de seguimiento y evaluacion incluyen analisis de informacion
cualitativa y cuantitativa que permita la verificacion de los procesos.

4. la Institucion prepara de manera frecuente las unidades para los procesos de
evaluacién externa.
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5. La Unimonserrate promueve la generacién de sistemas de informaciéon que
permitan analizar los datos con calidad y pertinencia.

Procedimientos

e Lineamientos de autoevaluacién. Apropiacion y proyeccién en clave de
autorregulacion. Anexos: Ponderacion. Juicios de cumplimiento e informe.
Cuadros de informacion de juicios de cumplimiento.

c. Politica de autoevaluacion institucional. En la Institucion la autoevaluacion es
sistémica, holistica, participativa, con sentido de responsabilidad social, y conduce a
la toma de decisiones, la autorregulacion y la verificacion de la calidad en el proceso
educativo.

Criterios

1. Laautoevaluacion institucional es un proceso participativo, liderado por la Direccidon
de Planeacidn institucional, para garantizar la gestion académica y administrativa de
la Unimonserrate en pro del mejoramiento continuo.

2. La autoevaluacién institucional implica la participacion de todas las instancias para
inspeccionar las condiciones, factores, caracteristicas y aspectos que implican
asegurar la calidad de la Institucidn, provee de los insumos necesarios para tomar
decisiones, revisar lo que se hace y la manera como se alcanza, y para comprobar el
nivel de calidad alcanzado en los procesos que se realizan con responsabilidad social.

3. Los procesos de evaluacién en la Unimonserrate permiten comprender el sentido y
significado del horizonte académico, el buen gobierno y la gestion.

Procedimientos
e Lineamientos de autoevaluacion. Apropiacidon y proyeccién en clave de
autorregulacion. Anexos: Ponderacién. Juicios de cumplimiento e informe.
Cuadros de informacidn de juicios de cumplimiento.
e UMS-MC-P-01 Mejoramiento continuo

d. Politica de evaluacion de programa académico. En la Unimonserrate se propende
por una cultura de la evaluacion que consiste en una mirada permanente, atenta y
rigurosa de la praxis formativa, en orden a la verificacion del cumplimiento, a la
calidad del servicio educativo y a la responsabilidad social.

Criterios

1. La autoevaluacién es posibilidad de aprendizaje, conocimiento, formacién vy
transformacién con sentido de responsabilidad social (Cfr. Lineamientos de
autoevaluacion. Apropiacion y proyeccion en clave de autorregulacion, 2021, p.6).
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2. La Institucion favorece la consolidaciéon de la cultura de la autoevaluacién y del
mejoramiento continuo, provee informacion oportuna para definir el curso de sus
acciones y da cuenta de lo que es y hace, ante si y ante la sociedad (Cfr. Lineamientos
de autoevaluacion. Apropiacion y proyeccion en clave de autorregulacion, 2021, p.14).

3. El proceso de autoevaluacién se soporta en cuatro pilares: observar y observarse,
valorar y valorarse, proyectar y proyectarse, transformar y transformarse (Cfr.
Lineamientos de autoevaluacion. Apropiacion y proyeccion en clave de autorregulacion,
2021, pp.11-12).

4. La Unimonserrate sigue los lineamientos establecidos por el CNA para los procesos de
autoevaluacion institucional y de programa (Cfr. Lineamientos de autoevaluacion.
Apropiacion y proyeccion en clave de autorregulacion, 2021, p.17).

Procedimientos

e Lineamientos de autoevaluacién. Apropiacion y proyeccién en clave de
autorregulacién. Anexos: Ponderacion. Juicios de cumplimiento e informe.
Cuadros de informacidn de juicios de cumplimiento.

e. Politica de autoevaluacion del desarrollo humano. La autoevaluacion, ademds de
proponer un plan de mejora, fortalece la construccion y el desarrollo del proyecto de
vida de los colaboradores y demds personas vinculadas a las tareas misionales de la
Unimonserrate.

Criterios

1. La autoevaluacidn tiene cardcter proactivo, formativo y constructivo (Cfr. UMS-HO-P-
18 Evaluacion de desempeiio; Estatuto de profesores, 2018, Art 27).

2. La autoevaluacidn se realiza en torno al conocimiento y compromiso con la filosofia
institucional, el cumplimiento de funciones, logro de objetivos institucionales, trabajo
colaborativo y relaciones con los miembros de la Institucién, entre otros aspectos Cfr.
UMS-HO-P-18 Evaluacion de desempefio; Estatuto de profesores, 2018, Art 27).

3. Los procesos de autoevaluacién daran lugar a un plan de mejoramiento que contribuya
a la cualificacion de los colaboradores en su desempefio.

Procedimientos
e Estatuto de profesores. Capitulo VII
e UMS- HO-P-18 Evaluacion de desempefio
e UMS-D-P-09 Evaluacién de la praxis profesoral
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f. Politica de autoevaluacion del desempeiio. La autoevaluacion del desempefio del
talento humano en la Institucion es integral, proactiva, formativa, constructiva y estd
orientada hacia la excelencia y calidad del servicio educativo.

Criterios

1. Para la Unimonserrate la evaluacion tiene valor cuando los colaboradores la
comprenden como una forma de acompafiamiento, y como un elemento fundamental
en el camino de su formacion integral (Cfr. PEI, 2021, p.35).

2. La evaluacién de la praxis profesoral tiene como propésito fomentar la autonomia de
los profesores, conseguir informacién que permita tomar decisiones en torno al
mejoramiento del desempeiio de los profesores, el otorgamiento de distinciones y
estimulos, y a la definicién de indicadores de gestién que coadyuven a fortalecer la
cultura de la autorregulacidon para la excelencia y la alta calidad (Cfr. Estatuto de
Profesores, 2018, Cap. VII).

Procedimientos
e Estatuto de profesores. Capitulo VI
e UMS- HO-P-18 Evaluacion de desempefiio
e UMS-D-P-09 Evaluacidén de la praxis profesoral

7. Aspectos no considerados

Cualquier aspecto no considerado en el presente documento, excepcién o
interpretacion, debera ser consultado a los responsables de esta politica (ver numeral 4)
por medio de correo electrénico, quien definira la directriz a seguir segun el caso.
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